
第１条 規約の定義と権利 第１項 趣旨 ・ 本方針は、【メディストック本店】（※以下・当サイト）の会員が当サイト
のサービスを利用時に、サイト運営者が取得した会員の個人情報の取り扱い
を定めるものである。

第２項 指針 ・ 当サイト運営者は、個人情報保護法に従って情報を取り扱う。

・ 当サイトのシステムは、重要な情報の入力時には、セキュリティ確保のた
め、これらの情報が傍受、妨害、または改ざんされることを防ぐ目的でＳＳ
Ｌ（Secure Sockets Layer）技術を使用する。

・ サイト運営者は、コンピュータの故障その他不可抗力または人的ミスによる
データ消失に備えて、バックアップデータを保管する。

ただし、このバックアップデータは、その性質上、会員からの確認などを受
け付けないものとする。

第３項 定義 ・ 本方針における個人情報（個人を識別するための情報）、個人データベース
（個人情報を当サイトのシステムに利用するためにデータ化したもの）、お
よびサイト運営者が保管管理する個人情報（以下、保有個人データ）は、
「個人情報保護法 第２条各号」に定める意味を有する。

第４項 権利と義務 ・ サイト運営者は、個人情報の正確性と最新性を維持するため、会員へ確認お
よび協力を求める権利を持ち、会員はこれに応じるものとする。

・ 会員が当サイトのサービスを利用した場合、本方針に同意をいただいたもの
とする。

第２条 個人情報収得と利用目的 第１項 利用目的 ・ サイト運営者は、以下の目的のために会員の個人情報を収得し、利用する。

①当サイトに登録された会員が、サービスを利用する時の本人認証、および
各画面における会員情報の自動表示

②会員と取引を行う際に必要な業務（商品の発送・代金決済・お問い合わせ
への対応・アフターサービスなど）。

③当サイトにおける広告宣伝、およびマーケティング（メールマガジンの配
信、メールマガジン配信時のパーソナライズ、アクセス情報など）。

④当サイトから会員への連絡、または会員から当サイトへのお問い合わせの
対応。

⑤外部委託のサービス提供者（配送業者・金融機関など）の利用。

⑥事故や不正に備えた、利用履歴の保存。

⑦当サイトのサービス向上・システム改善のためのマーケティング。

⑧その他、当サイトの運営にあたって必要な利用。
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第２項 収得 ・ サイト運営者は、以下のような情報を収得する。

※以下は例であり、情報の具体的内容によっては個人情報に該当しない場合
もある。

①会員申込時に入力された氏名（フリガナ含む）、会社名・商号・屋号な
ど、連絡先（住所・電話番号・メールアドレスなど）、会員がサイト運営者
へ提供した一切の情報。

②会員が当サイトサービスを経由しておこなった取引情報・取引履歴・日時
などのアクセス情報など。

③当サイトへのアクセスによって機械的に収得されるアクセス情報（イン
ターネット接続時のＩＰアドレス・ブラウザなど利用環境情報・日時などア
クセス情報）。

第３項 第三者への提供 ・ サイト運営者は、あらかじめ本人の承諾なく、個人情報を第三者へ提供しな
い。

ただし、個人情報保護法その他法令に特異の定めがある場合を除く。

・ 商品の配送や金融機関など、取引を遂行するにあたり必要な外部委託を行う
場合は、第三者提供にあたらないものとする。

第３条 保有個人データの確認など 第１項 保有個人データの定義 ・ サイト運営者は、以下の場合を除いて、収得した情報の保管・開示・訂正・
修正・削除を行う権限を有する。

①本人または第三者の生命、身体または財産に危害が及ぶおそれがあるも
の。

②違法または不当な行為の助長、または誘発するおそれがあるもの。

③国の安全が害するおそれ、他国もしくは国際機関との信頼関係が損なわれ
るおそれ、または他国もしくは国際機関との交渉上不利益を被るおそれがあ
るもの。

④犯罪の予防、鎮圧または捜査その他の公共の安全と秩序の維持に支障が及
ぶおそれのあるもの。

⑤６ヶ月以内に消去されることとなるもの。

第２項 請求 ・ 会員が、個人情報保護法に基づき、保有個人データの開示・訂正・利用停止
などを請求する場合、サイト運営者は個人情報保護法に基づいて対処する。

なお、サイト運営者は、個人情報保護法に定める事由がある場合、開示や確
認などの請求を受けないものとする。

・ 会員がサイト運営者へ上記の請求を行った場合、当サイトが定める手数料を
必要とする。

・ 削除の請求は、データの性質によっては、削除の代わりに利用停止および提
供停止で対応する場合があるものとする。

第４条 窓口 第１項 窓口 ・ 個人情報の取り扱いに関する苦情や確認などの窓口は、以下の通り。

株式会社メディスンプラス TEL.06-6358-8151（代表） e-mail
support@medistock.jp
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